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   1 損害保険代理店業に関わるプライバシー・ポリシー
   2 （個人情報保護方針）
   3 
   4 
   5 1. 個人情報の収集
   6 当社は、お客さまとのお取引を安全確実に進め、より良い商品・サービスを提供するため、お客さまに関する個
   7 人情報を､業務上必要な範囲で、かつ、適法で公正な手段により収集させていただきます｡  
   8 
   9 
  10 2. 個人情報の利用目的
  11 当社は、下記の各保険会社より保険業務の委託を受けて、収集した個人情報を、各社の生命保険、損害保険およ
  12 びこれらに付帯・関連するサービスの提供等の業務の遂行に必要な範囲内で利用します｡その他の目的に利用す
  13 ることはありません。
  14 
  15 上記の利用目的を変更する場合には、その内容をご本人に対し、原則として書面等により通知し、またはホーム
  16 ページ（ＵＲＬ）等により公表します｡
  17 
  18 当社に対し保険業務の委託を行う保険会社の利用目的は、それぞれの会社のホームページ（以下）に記載してあ
  19 ります｡
  20 
  21 日本興亜損害保険株式会社
  22 （http://www.nipponkoa.co.jp/） 
  23 日本興亜生命保険株式会社
  24 （http://www.nipponkoa.co.jp/life/） 
  25 株式会社損害保険ジャパン
  26 （http://www.sompo-japan.co.jp/） 
  27 アリコジャパン
  28 （http://www.alico.co.jp/） 
  29 アイエヌジー生命保険株式会社
  30 （http://www.ing-life.co.jp/） 
  31 損保ジャパンひまわり生命保険株式会社
  32 （http://www.himawari-life.com/） 
  33 
  34 
  35 3. 個人情報の安全管理措置
  36 当社は、取り扱う個人情報の漏えい、滅失または毀損の防止その他の個人情報の安全管理のため、安全管理に関
  37 する取扱規程等の整備および実施体制の整備等、十分なセキュリティ対策を講じるとともに、利用目的の達成に
  38 必要とされる正確性・最新性を確保するために適切な措置を講じています。  
  39 
  40 
  41 4. 個人情報の利用目的
  42 当社では、次の場合を除いて、お客さまの同意を得ることなく、お客さまの個人情報を第三者に提供することは
  43 ありません。 
  44 法令に基づく場合 
  45 人の生命、身体または財産の保護に必要な場合で、お客さまの同意を得ることが困難なとき 
  46 公衆衛生・児童の健全育成に特に必要な場合で、お客さまの同意を得ることが困難なとき 
  47 国の機関などが法令の定める事務を遂行することに対して協力する必要がある場合で、お客さまの同意を得るこ
  48 とにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 
  49 なお、次の場合は第三者への提供には該当しないものとします。 
  50 
  51 個人情報の利用目的の達成に必要な範囲内において、個人情報の取扱いの全部または一部を委託する場合 
  52 合併その他の事由による事業の承継に伴って、個人情報が提供される場合 
  53 個人情報を特定の者との間で、共同して利用する場合で、その旨や共同して利用するデータの項目などをあらか
  54 じめお客さまに通知または公表しているとき 
  55 
  56 
  57 5. センシティブ情報の取扱
  58 当社は、政治的見解、信教（宗教､思想および信条をいう。）､労働組合への加盟､人種および民族、門地および
  59 本籍地､保健医療および性生活ならびに犯罪歴に関する個人情報（以下､「センシティブ情報」という。）を､次
  60 に掲げる場合を除くほか、収集､利用または第三者提供を行いません｡ 
  61 保険業の適切な業務運営を確保する必要性から､本人の同意に基づき業務遂行上必要な範囲でセンシティブ情報
  62 を取得､利用または第三者提供する場合 
  63 相続手続に伴う保険金支払事務等の遂行に必要な限りにおいて､センシティブ情報を取得､利用または第三者提供
  64 する場合 
  65 保険料収納事務の遂行に必要な限りにおいて､政治・宗教等の団体もしくは労働組合への所属もしくは加盟に関
  66 する従業員等のセンシティブ情報を取得､利用または第三者提供する場合 
  67 法令に基づく場合 
  68 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合 
  69 公衆衛生・児童の健全育成のために特に必要がある場合 
  70 国の機関などが法令の定める事務を遂行することに対して協力する必要がある場合 
  71 
  72 
  73 6. お客さまからの開示、訂正、利用停止などのご請求
  74 お客さまから、ご自身に関する個人情報について、開示､訂正､利用停止などのお申し出があった場合は、ご請求
  75 者がご本人であることを確認させていただいたうえで、特別の理由がない限り、速やかに所定の手続をさせてい
  76 ただいたうえで、その内容を回答します。  
  77 
  78 
  79 * お問合せ窓口
  80 株式会社ジェイ・ティー・シー
  81 〒177-0051東京都練馬区関町3-28-2　1F
  82 TEL:03-5927-5721　FAX:03-5927-5720 
  83 （月曜日から金曜日　9：00～18：00　　ただし、祝祭日を除きます）


